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OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA  
 
Kupac može, bez navođenja razloga, a u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača, odustati od 
ugovora u roku od 14 dana od dana kada je Kupcu, odnosno trećem licu koje je Kupac 
odredio, a koje nije prevoznik, predata naručena roba. Kupac robu vraća o sopstvenom 
trošku, bez odlaganja, a najkasnije u roku od 14 dana od dana slanja obaveštenja o 
odustanku. Prodavac je dužan da Kupcu vrati sva primljena sredstva najkasnije u roku od 14 
dana od dana prijema obaveštenja o odustanku, s tim da se povraćaj sredstava može 
odložiti dok ne primi robu koja se vraća ili dok Kupac ne dostavi dokaz da je robu poslao, u 
zavisnosti od toga šta nastupi pre. 
 
Da bi ostvario pravo na odustanak, Kupac mora Prodavcu dostaviti nedvosmisleno pisano 
obaveštenje u kojem navodi da raskida ugovor. Ukoliko Kupac iskoristi svoje pravo na 
jednostrani raskid, neće snositi nikakve druge troškove osim direktnih troškova vraćanja 
robe. Prodavac će, bez odlaganja, dostaviti Kupcu potvrdu o prijemu obaveštenja o 
jednostranom raskidu ugovora. 
 
IZJAVA ODUSTANKU OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU 
 
Za FOCUS I.M.C. DOO, BEOGRAD 
Bulevar Zorana Đinđića br. 125, Beograd 
 
Ja, ______________________________________________ (ime i prezime Kupca) iz 
_________________________________________________ (mesto, ulica, kućni broj), ovim 
izjavljujem da jednostrano raskidam ugovor zaključen _____________________ (datum) za 
kupovinu _______________________________________________________________(naziv 
artikla/artikala) pod brojem računa ili porudžbine ________________________ (broj 
dokumenta).  
 
U _____________________ (mesto), dana _____________________ (datum).  
 
 
_____________________________________  
 
Potpis (samo ako je ovaj obrazac popunjen na papiru i dostavlja se na adresu Prodavca) 
           

 

                                                                                                                                                 

 


